Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr

REGULAMIN

BIBLIOTEKA KORZYSTANIA Z ZASOBOW | USLUG
MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ W ZORACH
im. Ottona Sterna

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

Prawo do korzystania ze zbioréw i ustug Biblioteki majg osoby fizyczne i prawne na zasadach
i warunkach okreslonych w Regulaminie korzystania z zasobdw i ustug Miejskiej Biblioteki Publicznej
w Zorach, zwanym dalej regulaminem.

Korzystanie ze zbioréw bibliotecznych oraz korzystanie ze sprzetu komputerowego

i Internetu jest bezptatne z zastrzezeniem art. 14 Ustawy o bibliotekach. Ustugi objete optatami
zostaty zebrane i przedstawione w Zataczniku nr 1 do Regulaminu.

Osoby zapisujace sig do Biblioteki zobowigzane sa do zapoznania sie z niniejszym regulaminem
i podpisania Oswiadczenia Uzytkownika. Ztozenie podpisu jest réwnoznaczne ze zobowigzaniem sie
do przestrzegania regulaminu oraz zgoda na przetwarzanie danych osobowych.

Dane osobowe gromadzone przez Biblioteke sg przetwarzane wylacznie do celéw statutowych
okreslonych w Ustawie o bibliotekach i podlegaja ochronie zgodnie z Ustawg o ochronie danych
osobowych. Uzytkownikowi przystuguje prawo do wgladu do swoich danych osobowych oraz ich
poprawianie lub usuwanie.

Wszystkie wydarzenia organizowane w Bibliotece w Zorach sg dokumentowane fotograficznie

i filmowo. Uczestnik biorgc udziat w wydarzeniu, wyraza zgode na wykorzystanie swojego wizerunku
utrwalonego w tym czasie w celu umieszczenia na stronie internetowej Biblioteki, Facebooku

i w materiatach promocyjnych. Przed rozpoczeciem kazdego wydarzenia uczestnicy sg informowani
o fakcie jego dokumentowania oraz rozpowszechniania, a udziat w nim jest dobrowolny. Podstawa
prawna: art. 81 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 . (Dz.
U z 2006 r. Nr 90 poz. 631 z poin.zm.).

§2.

WARUNKI ZAPISU
Zapisu do biblioteki dokonuje sie w Informacji-Recepciji.
Przy zapisie do biblioteki zgtaszajacy sie zobowigzany jest:
okaza¢ dowdd osobisty lub inny dokument ze zdjeciem i numerem PESEL,
podpisa¢ Oswiadczenie Uzytkownika (Zatgcznik nr 2 do regulaminu),
zapoznac sig z niniejszym regulaminem i zobowigzac sie podpisem do jego przestrzegania,
odebrac karte biblioteczng umozliwiajgca korzystanie z ustug Biblioteki.

Osoby mafoletnie moga korzysta¢ z ustug Biblioteki po uprzednim podpisaniu poreczenia przez
petnoletnig osobe poreczajgcy. Osoby matoletnie, posiadajace ograniczong zdolnos¢ do czynnosci
prawnych (ukonczone 13 lat), zapisujg sie do biblioteki samodzielnie, przy czym wymagane jest



podanie danych osobowych opiekuna prawnego.

Podpisanie oswiadczenia o zapoznaniu sig z regulaminem jest réwnoznaczne z przyjeciem
odpowiedzialnosci za stan techniczny wypozyczonych materiatéw bibliotecznych i ich terminowy
zwrot. Za osoby matoletnie odpowiedzialnos¢ ponosi petnoletnia osoba poreczajaca.

Osoby zapisane do Biblioteki zobowigzane sg do informowania o kazdej zmianie danych osobowych
w mozliwie najkrétszym terminie.

Uzytkownik rezygnujacy zustug Biblioteki ma prawo zazgda¢ usunigcia swoich danych
osobowych z ewidencji Uzytkownikow, a Biblioteka ma obowigzek usungé te dane pod warunkiem,
ze Uzytkownik zwrécit wszystkie wypozyczone materialy inie ma zadnych zobowigzan wobec
Biblioteki.

Konto Uzytkownika nieaktywnego przez5 lat zostanie usuniete z bazy Uzytkownikow, a jego
oswiadczenie zniszczone, pod warunkiem, ze Uzytkownik zwrdcit wszystkie wypozyczone materiaty
i nie ma zadnych zobowigzan wobec Biblioteki.

§3.
KARTY BIBLIOTECZNE

Na karcie bibliotecznej znajduje sie napis ,Biblioteka w Zorach”, adres strony internetowej
Biblioteki, numer telefonu, numer identyfikacyjny PIN oraz kod kreskowy.

Uzytkownik posiadajgcy karte biblioteczng ma prawo do korzystania w petnym zakresie ze zbioréw
i ustug catej sieci bibliotecznej Miejskiej Biblioteki Publicznej na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

Korzystajgc z ustug Biblioteki Uzytkownik kazdorazowo jest zobowigzany okazac karte biblioteczna
lub karte elektroniczng w formie kodu QR. Wyjatek stanowi zwrot zbiorow.

Korzystajgcy z ustug Bibliotek nie moga postugiwac sie kartami innych osob.

Postugiwanie sie kartg biblioteczng przez osoby nieuprawnione moze skutkowac zatrzymaniem
karty i zablokowaniem konta czytelniczego.

Karta biblioteczna jest wazna na okres jednego roku, a po uptywie tego czasu wymagana jest jej
prolongata i wniesienie optaty ewidencyjne;j.

Zagubienie lub kradziez karty nalezy niezwtocznie zgtosi¢ w dowolnej placéwce Biblioteki osobiscie
lub telefonicznie. W przeciwnym razie Uzytkownik karty zostanie obcigzony ewentualnymi kosztami
wyniktymi z postugiwania sie karta przez osoby nieuprawnione.

Koszt wystawienia duplikatu karty ponosi Uzytkownik. Czas waznosci duplikatu jest identyczny jak
czas waznosci karty pierwotne;.

Bibliotekarz ma prawo poprosi¢ Uzytkownika o okazanie dokumentu tozsamosci ze zdjeciem.

§4.

ZASADY UDOSTEPNIANIA

Wypozyczy¢ moina jednorazowo:

- 10 ksigzek wraz z dokumentami towarzyszacymi na okres nie dtuzszy niz 30 dni (bestseller 14 dni),
- czytnik ebookéw na okres nie dtuzszy niz 30 dni,

- 10 tytutéw audiobooka na okres nie dtuzszy niz 30 dni,

- 5 ptyt wraz z dokumentami towarzyszacymi na okres nie dtuzszy niz 7 dni,

- 3 egzemplarze czasopism na okres nie dtuzszy niz 7 dni,

- 2 gry planszowe na okres nie dtuzszy niz 7 dni.
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6.

taczna ilos¢ wypozyczonych w catej sieci bibliotecznej pozycji nie moze przekroczy¢ 30 tytutdw.

W przypadku os6b starszych i niepetnosprawnych moiliwe jest zwiekszenie limitu do 15
wypozyczonych woluminéw ksigzek w jednej placéwee oraz wydtuzenie terminu zwrotu
wypozyczanych pozycji. O zwigkszeniu limitu decyduje bibliotekarz.

Bibliotekarz moze ograniczy¢ liczbe wypozyczanych pozycji osobom nie posiadajgcym statego
miejsca pobytu na terenie miasta Zory.

Wypoiyczenia oraz zwroty zbioréw Uzytkownik rejestruje u bibliotekarza lub w punkcie
samoobstugowym (tzw. SelfChecku). Zwrotéw moina réwniez dokonaé za pomoca wrzutni
zlokalizowanej w budynku biblioteki przy ul. Rybnickiej 6-8. W tym przypadku zwroty beda
realizowane najpdiniej nastepnego dnia roboczego.

Wszelkie uszkodzenia i defekty wypozyczanych materiatéw bibliotecznych Uzytkownik powinien

zgtasza¢ niezwtocznie po ich zauwazeniu. W przeciwnym wypadku odpowiada on za powstatg
szkode. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnoé¢ materialng za zagubienie zbioréw bibliotecznych.

Termin zwrotu mozna przedtuzy¢ przed jego uptywem osobiécie, telefonicznie lub poprzez strone
internetowa Biblioteki, jesli wypozyczona pozycja nie zostata wczesniej zarezerwowana przez innego
Uzytkownika. Termin zwrotu moze by¢ przedtuzony tylko jeden raz na kolejne 30 dni, a w przypadku
gier planszowych i ptyt jeden raz na kolejne 7 dni.

Biblioteka moze skréci¢ ustalony termin zwrotu zbioréw, jezeli stanowig one szczegdlnie
poszukiwane pozycje.

Uzytkownik moze dokona¢ zamdwienia, rezerwacji i prolongaty zbioréw w trybie katalogu on-line.
Jest to mozliwe wytgcznie po utworzeniu konta uzytkownika.

Uzytkownik moze zarezerwowaé zbiory aktualnie wypozyczone, nie wigcej jednak niz 10 tytutéw
jednoczesnie. Czas odbioru zarezerwowanych pozycji uptywa po 3 dniach.

Ze zbiorow Biblioteki Uzytkownik korzysta samodzielnie.

Gry i programy multimedialne oraz czasopisma udostepniane s3 na miejscu. Uzytkownik moze
wypozyczy¢ czasopismo do domu. Wypozyczaniu nie podlegaja tytuty archiwizowane przez
Biblioteke oraz najnowsze numery czasopism.

Kopiowanie materiatéw bibliotecznych jest dozwolone wytacznie w granicach dopuszczalnych
Ustawg z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. Nr 24 poz. 83
z pézn.zm.).

Bibliotekarz udziela informacji dotyczacych zbioréw, doboru literatury, sposobu korzystania
z katalogéw, wydawnictw informacyjnych i innych materiatéw znajdujacych sie w Bibliotece.

Biblioteka na specjalnie wydzielonym stanowisku umozliwia dostep do Cyfrowej Wypozyczalni
Publikacji Naukowych Academica. Zasady korzystania z zasobéw okreéla regulamin dostepny na
stronie www.academica.edu.pl./static/ReguIamin—CWPN—Academica.pdf.

Biblioteka udostepnia bezptatne kody dostepu do e-bookéw na wybranych platformach cyfrowych.
Zasady uzytkowania sprzetu komputerowego i dostepu do Internetu okreélone sg w odrebnym
Regulaminie stanowigcym Zatacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu.

Dla 0sdb starszych i niepetnosprawnych istnieje mozliwoéé skorzystania z ustugi , Ksigzka na telefon”.
Zasady korzystania z tej ustugi zawarte s3 w odrebnym Regulaminie stanowigcym Zatacznik nr 4 do
niniejszego Regulaminu.

Biblioteka umozliwia Uzytkownikom korzystanie ze zbioréw innych bibliotek w trybie tzw.
wypozyczer migdzybibliotecznych. Wypozyczenia te realizuje Wypozyczalnia Poziom 0. Termin
korzystania z zamdéwionych materiatéw oraz mozliwoéé ewentualnej prolongaty okreéla biblioteka
wypozyczajgca. Uzytkownik pokrywa koszty przesytki sprowadzonych zbioréw oraz koszty



korespondencji zwigzanej z wypozyczeniem.

Biblioteka zastrzega sobie prawo do odmowy wypozyczenia materiatow bibliotecznych, szczegdlnie
gier planszowych, Uzytkownikom, ktérzy 3 razy zwracali uszkodzone lub zdekompletowane
materiaty biblioteczne. Stopien zuzycia materiatdw bibliotecznych nie ma wptywu na wysokosc
ustalonego odszkodowania.
§5.
PRZETRZYMYWANIE ZBIOROW

Za przetrzymywanie zbioréw ponad termin okre$lony w Regulaminie Biblioteka pobiera kary
pieniezne. Biblioteka ma prawo nalicza¢ i pobierac¢ kary za opdznienie bez wysytania upomnien.

Kara pieniezna za przetrzymanie zbiorow jest zaokraglana do petnych ziotych wg nastgpujacej
zasady: nalezno$¢ do 0,50 zt. zostaje pominigta, a powyzej 0,50 zi. zaokraglona do petnego ztotego.

Biblioteka jest uprawniona do potrgcania naleinej kary za zwioke z kwoty kaucji wptaconej przez
Uzytkownika, w przypadku gdy jest ona wymagana.

Wobec Uzytkownikdw, ktérzy mimo wystanych monitéw nie wywigzujg sie ze zobowigzan
okre$lonych Regulaminem, Biblioteka moze wystapi¢ na droge windykacji bez dodatkowego
wezwania do uregulowania zobowigzan.

Uzytkownik, ktéry nie uregulowat swoich zobowigzari wobec Biblioteki nie moze korzystat ze
zbioréw i ustug biblioteki do momentu ich uregulowania. Blokady konta oraz obliczenia wysokosci
kary za przetrzymanie zbiorow dokonuje automatycznie system komputerowy.

Jezeli z przyczyn lezacych po stronie Biblioteki niemozliwy jest zwrot lub prolongata materiatow
bibliotecznych, Biblioteka nie pobiera optat za ich przetrzymanie za okres uniemozliwiajgcy zwrot.

§ 6.
KAUCIE

Kaucje od Uzytkownikéw pobiera sie w nastgpujgcych przypadkach:
- przy wypozyczaniu gier planszowych.
Woptacona kaucja nie podlega oprocentowaniu.

Podstawg wyptaty kaucji jest zwrot wypozyczonych materiatéw i oryginalnego druku wpfaty oraz
uregulowanie wszystkich nalezno$ckwobec Biblioteki. Kaucje Uzytkownik odbiera osobiscie.

Biblioteka zastrzega sobie prawo wyptacenia kaucji w nastgpnym dniu roboczym, gdy zwrot
materiatow bibliotecznych nastapi po godzinie 15.30.

Po uptywie 24 miesiecy od zaprzestania korzystania z Biblioteki, nieodebrana kaucja przechodzi na
dobro Biblioteki.

§7.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Biblioteka przyjmuje od Uzytkownikéw wartosciowe dary ksigzkowe i materiaty biblioteczne oraz
dobrowolne wptaty na ich zakup.

We wszystkich placdwkach Biblioteki obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu

i e-papierosdw, picia alkoholu, zazywania srodkéw odurzajgcych.

Bibliotekarz ma prawo odméwié obstugi i wyprosi¢ z Biblioteki osoby nietrzezwe, bedace pod
wplywem $rodkéw odurzajgcych, uzywajgce stéw uwazanych powszechnie za obrazliwe,
zachowujace sie agresywnie lub niezgodnie z obowigzujgcymi normami spofecznymi wobec
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pracownikéw i Uzytkownikéw Biblioteki. W uzasadnionych przypadkach bibliotekarz wzywa stuzby
porzadkowe.

Uzytkownik nie stosujacy sie do przepisow niniejszego Regulaminu moze by¢ €Zasowo,
a w wyjatkowych wypadkach na state, pozbawiony prawa do korzystania z ustug Biblioteki.

Decyzje w tych sprawach podejmuje pracownik danej placowki. Od tej decyzji przystuguje prawo
odwotania sie do dyrektora Biblioteki.

Integralng czes¢ niniejszego regulaminu stanowia:
a. Cennik optat regulaminowych i ustug (zatacznik nr 1),
b. Oswiadczenie Uzytkownika Miejskiej Biblioteki Publicznej w Zorach (zatgcznik nr 2),
c. Regulamin korzystania z komputerow i Internetu (zatgcznik nr 3),
d. Regulamin korzystania z ustugi ,Ksigzka na telefon” (zatacznik nr 4),
e. Regulamin korzystania z gier interaktywnych (zatacznik nr 5),
f.  Regulamin korzystania z Letniej Czytelni (zatacznik nr 6),
g. Regulamin korzystania z punktu Przystanek Praca (zatgcznik nr 7),
h. Regulamin korzystania z czytnikéw ebookéw (zatgcznik nr 8),
i.  O$wiadczenie o zmianie danych osobowych (zatgcznik nr 9),
j- Regulamin korzystania z gier planszowych (zatgcznik nr 10),
k. Regulamin korzystania z okularéw VR Oculus (zatacznik nr 11).

I. Regulamin korzystania z Makerspace (zatacznik nr 12).

Za wszelkie szkody wynikajace z niewtasciwego postugiwania sie sprzetem odpowiada materialnie
Uzytkownik.

W szczeg6lnych, uzasadnionych przypadkach losowych dyrektor Biblioteki moze obnizyé wielkoéé
roszczen lub od nich odstapic. '

. Wysokos¢ kaucji oraz optat regulaminowych okresla obowiazujgcy w danym roku cennik.

10.

Wierzchnie okrycie, parasol, torbe, plecak Uiytkownik moze zostawi¢ w szatni lub innym
wyznaczonym miejscu, zabierajgc ze sobg wartosciowe przedmioty, gotdwke i dokumenty.
Biblioteka nie odpowiada za rzeczy osobiste pozostawione bez nadzoru.

W uzasadnionych przypadkach dyrektor Biblioteki moze podja¢ decyzje o czasowym zamknieciu
niektorych filii bibliotecznych lub zmianie godzin ich funkcjonowania, co podaje sie do publicznej
wiadomosci.

Skargi i wnioski Uzytkownicy moga zgtasza¢ w agendach/filiach Biblioteki oraz dyrektorowi Miejskiej
Biblioteki Publicznej w Zorach.

Zasady korzystania z pozostatych zbioréw i ustug Biblioteki zawarte sg w stosownych instrukcjach
i regulaminach.

Regulamin jest dostepny w dziatach biblioteki oraz na stronie www.mbpzory.pl

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1. kwietnia 2023 r.,

DYREKTOR
Migjehie) Bibdigteki Peblicandg w Sosech

Aieksandrg Z_r






